Num. 237 15 octubre 2025

SECCION QUINTA

Nam. 7353
SOCIEDAD MUNICIPAL ZARAGOZA VIVIENDA, S.L.U.

Por acuerdo del Consejo de Administracion de la Sociedad Municipal Zaragoza
Vivienda, S.L.U., en sesidén celebrada el dia 1 de octubre de 2025, se adopto, entre
otros, el siguiente acuerdo:

Aprobar las bases que regiran la convocatoria del proceso selectivo para la
cobertura de una plaza de trabajador-a social de la plantilla de personal laboral fijo de
la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U., por turno libre, mediante el sistema
de concurso-oposicion.

Ordenar su publicacién en el BOPZ.

Zaragoza, a 1 de octubre de 2025. — La directora gerente de la Sociedad
Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U., Lorena Reula Gil.

BASES DE LA CONVOCATORIA DEL PROCESO SELECTIVO PARA LA COBERTURA DE UNA PLAZA DE
TRABAJADOR=-A SOCIAL DE LA PLANTILLA DE PERSONAL LABORAL FIJO DE LA SOCIEDAD MUNICIPAL
ZARAGOZA VIVIENDA, SLU, POR TURNO LIBRE, MEDIANTE EL SISTEMA DE CONCURSO-OPOSICION.

Base 1. Objeto de la convocatoria.

1.1. El Consejo de Administracion de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda,
S.L.U., en sesidén de fecha 16 de mayo de 2024, aprobd la plantilla de la Sociedad
Municipal correspondiente al ejercicio 2024. Asimismo, con fecha 9 de octubre de 2024,
aprob6 su modificacién, definiendo los puestos de trabajo a incorporar como personal
laboral fijo en la plantilla de la Sociedad Municipal, en funciéon de las necesidades,
prioridades y disponibilidad presupuestaria.

La oferta de empleo del ejercicio 2024 fue publicada en el BOPZ con la inclusién
de una plaza de trabajador-a social en la plantilla de personal laboral fijo de Zaragoza
Vivienda.

1.2. Es objeto de estas bases y su consiguiente convocatoria, regular y establecer
los aspectos que regiran el proceso selectivo para cubrir con caracter fijo, un puesto
de trabajo de trabajador-a social (con el n.° 33 de puesto de trabajo), clasificado con
la categoria laboral A2-21-8002, segun dispone el convenio colectivo de aplicacion
al personal laboral del Ayuntamiento de Zaragoza (2025-2028), en vigor, y las tablas
salariales de aplicacion en Zaragoza Vivienda.

1.3. El sistema de seleccion de las personas aspirantes sera concurso-oposicion,
que consistira en dos pruebas: una, tedrico-escrita y otra, practica-escrita (un supuesto
practico), asi como la valoracién de méritos.

Las plazas previstas en estas Bases seran convocadas por el turno libre, conforme
a los principios de libre concurrencia, igualdad, mérito, capacidad y publicidad, y se
exigiran los requisitos de participacion previstos en las mismas.

1.4. Con el fin de garantizar la debida publicidad del procedimiento se publicaran
estas Bases en la www.zaragozavivienda.es, estableciéndose como medio de
comunicacion de las actuaciones derivadas de todo el proceso.

1.5. Las personas aspirantes otorgan consentimiento al tratamiento de datos de
caracter personal que son necesarios para tomar parte en la presente convocatoria, de
conformidad con lo establecido en la normativa vigente y tal como estipulan nuestros
procedimientos publicados en la pagina web.

1.6. Para lo no previsto expresamente en estas bases se estara a lo prescrito
en la disposicién adicional primera del texto refundido 5/2015, por el que se aprueba
el Estatuto Basico del Empleo Publico, en el articulo 55 de la citada norma legal, asi
como a la legislacion laboral vigente.

Base 2. Funciones.

Todas las propias que habilita la titulacién requerida, ademas, se enumeran
algunas de las se realizan en el seno de Zaragoza Vivienda, que se desempefiara en
el puesto de trabajo ofertados a titulo informativo:
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* Informacion y orientacion general a los inquilinos.

* Valoracién diagndstica de la unidad de convivencia determinando el seguimiento
necesario.

* Informar, asesorar y orientar sobre recursos sociales, coordinacion y derivacion
en su caso.

« Elaboracién y desarrollo de planes de intervencién con las familias residentes.
Conocer y atender los problemas derivados de la convivencia.

 Elaboracién y desarrollo de intervenciones comunitarias en grupos de viviendas.

* Revision socioecondmica y determinacion y aplicacion de las ayudas financieras
que pudieran corresponderles.

* Revisar listados de recibos impagados, seguimiento de situaciones de
morosidad repetitivas y plantear alternativas a la familia para afrontar la deuda.

» Revision fin de contrato de situacion familiar y vivienda, con propuesta de
resolucion y valoracion.

« Valoracién y propuesta de cambios de vivienda, actuaciones extraordinarias de
mantenimiento.

« Valoracién y propuesta de participacion de las familias en programas de apoyo
especifico, propios o en convenio con otras entidades.

* Participacién en la asignacion de viviendas.

 Participacién en la elaboracién y gestion de proyectos relacionados con el
alojamiento social y la comunidad.

» Colaboracion con el resto de areas de Zaragoza Vivienda en relacion con los
diferentes programas y necesidades de la Sociedad Municipal.

* Y segun necesidades de los distintos servicios desarrollara el cometido que se
le encomiende en otras labores relacionadas con su cualificacion y capacitaciéon con
el resto del personal y en cualquier area de Zaragoza Vivienda.

Todo ello de acuerdo con las normas y procedimientos aprobados por Zaragoza
Vivienda.

Base 3. Requisitos de las personas aspirantes.

3.1. Para ser admitidas en este proceso de seleccion, las personas aspirantes
deberan reunir los siguientes requisitos referidos o en condicién de acreditarlos a la
fecha de finalizacién del plazo de presentacion de solicitudes:

3.1.a) Tener la nacionalidad espafiola o ser nacional de los Estados miembros
de la Unién Europea; o ser, cualquiera que sea su nacionalidad, cényuge de las
personas espafolas y de las personas nacionales de otros Estados miembros de la
Unién Europea, siempre que no estén separados de derecho y sus descendientes
y los de su conyuge siempre que no estén separados de derecho, sean menores
de veintiin afios o mayores de dicha edad dependiente; o ser persona incluida en
el ambito de aplicacién de los Tratados Internacionales celebrados por la Union
Europea y ratificados por Espafa en los que sea de aplicacién la libre circulacion de
trabajadoras y trabajadores.

3.1.b) Tener cumplidos dieciséis afios y no exceder, en su caso, de la edad
maxima de jubilacion forzosa legalmente establecida.

3.1.c) Estar en posesion o en condiciones de obtener el titulo oficial de Grado en
Trabajo Social, o equivalente, que habilite para el ejercicio de esta profesién regulada,
segun establece la normativa vigente.

Las personas aspirantes con titulaciones obtenidas en el extranjero deberan
estar en posesion de la correspondiente credencia de homologacién o, en su caso,
del correspondiente certificado de equivalencia. Este requisito no se aplicara a las
personas aspirantes que hubieran obtenido el reconocimiento de su cualificacion
profesional, en el ambito de las profesiones reguladas, al amparo de las disposiciones
de Derecho Comunitario, al menos, del titulo de técnico especialista o equivalente,
conforme a los dispuesto en los articulos 22 y 39 del Estatuto de los Trabajadores y a
los preceptos del Convenio colectivo de aplicacion en la Sociedad Municipal.

3.1.d) Poseer la compatibilidad funcional para el desemperio de las tareas de la
plaza convocada.

3.1.e) Habilitacion. No haber sido separada mediante expediente disciplinario, del
servicio de cualquiera de las Administraciones Publicas, ni hallarse inhabilitada para
el desempefio de funciones publicas por sentencia firme, ni haber sido sancionada ni
despedida disciplinariamente en los cinco afios anteriores a la fecha de la publicacién
de la presente convocatoria.
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3.1.f) Derecho de acceso al examen. Haber abonado el correspondiente importe
de derecho de acceso al proceso selectivo.

Todos los requisitos enumerados en esta base deberan poseerse el dia que
finalice el plazo de presentacion de solicitudes y mantenerse en el momento de la
formalizacién del contrato laboral fijo.

Base 4. Documentacion y presentacion de solicitudes

4.1. Solicitudes.

Todas las personas interesadas en participar en el proceso selectivo deberan
cumplimentar la instancia normalizada, que figura como anexo | en las presentes
Bases, dirigida a la Directora Gerente de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda,
S.L.U.

La instancia debera ir firmada obligatoriamente por la persona aspirante y se
hara constar de forma expresa que las personas solicitantes redunen todos y cada
uno de los requisitos exigidos en estas bases, con referencia siempre a la fecha de
expiracion del plazo de presentacion de instancias, asumiendo en caso contrario, las
responsabilidades a que hubiera lugar.

A la instancia se debera acompafiar la siguiente documentacion:

a) Fotocopia DNI o documento que lo sustituya.

b) Documento acreditativo de poseer la titulacion minima exigida en la
convocatoria.

c) Informe actualizado de la vida laboral expedida por la Tesoreria de la Seguridad
Social.

d) Curriculum vitae.

e) La documentacion justificativa y acreditativa de la Base 8.4. de valoracion de
la experiencia profesional y de los méritos académicos y/o formativos:

e.1) Acreditar con certificados la experiencia profesional (sector publico y sector
privado) a que se refiere el apartado 8.4.1 de estas bases.

e.2) Documentos acreditativos de los méritos académicos y/o formativos a que
se refiere el apartado 8.4.2 de estas bases.

f) Justificante bancario de abono de los derechos de acceso.

Importante: No seran valorados los méritos de la Base 8.4, que asi consten en
el Curriculum vitae, y que no estén acreditados documentalmente.

4.2. Presentacion de solicitudes.

4.2.a) La instancia junto con la documentacién indicada en la Base 4.1 se
presentara preferentemente en la sede electrénica del Ayuntamiento de Zaragoza.
https://www.zaragoza.es/sede/portal/tramites-servicios/carpeta-ciudadana.

Por otra parte, podra ser de forma presencial, en el registro de entrada de la
Unidad de Informacién y Atencion al Ciudadano de Zaragoza Vivienda, ubicado en la
calle San Pablo, 48 de Zaragoza, en el horario de lunes y viernes, de 9 a 14 horas.

4.2.b) El plazo de presentacion de instancias serd de 15 (QUINCE) dias
naturales, que se iniciaran a contar desde el dia siguiente al de la publicacion del
extracto de la convocatoria en el BOPZ.

No se admitiran las instancias presentadas fuera del plazo establecido.

4.2.c) Se abonara como derecho de acceso al proceso de seleccion el importe
de 15 euros (12,40 euros, mas el 21% IVA).

La falta de justificacion del abono del derecho de acceso al proceso de seleccion
determinara la exclusién del proceso selectivo.

El pago del derecho de acceso debera realizarse en la entidad BBVA, n.° de cuenta
ES66-0182-5567-1300-1150-2501, en el que se debera hacer constar el concepto de
«Derecho de acceso al proceso selectivo trabajador-a social de Zaragoza Vivienda.

4.2.d) Las personas aspirantes quedan vinculadas a los datos que hayan hecho
constar en sus solicitudes, pudiendo Unicamente demandar su modificacion, mediante
escrito motivado dentro del plazo de presentacién de instancias.

Base 5. Admisién y exclusién de las personas aspirantes.

5.1. Expirado el plazo de presentacion de instancias, la comision de seleccion
ordenara publicar en la pagina web de Zaragoza Vivienda www.zaragozavivienda.
es, la lista provisional de personas aspirantes admitidas y excluidas en la presente
convocatoria.
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5.2. Las personas aspirantes excluidas provisionalmente dispondran de un plazo
de 5 (cinco) dias naturales, contados a partir del dia siguiente al de su publicacion en la
pagina web de Zaragoza Vivienda, para poder subsanar el defecto que haya motivado
la exclusién. Las personas aspirantes que en el plazo sefialado no subsanen las causas
de exclusién o no aleguen la omision, justificando su derecho a ser incluidos en la
relacion de admitidos, seran definitivamente excluidos de la realizacion de las pruebas.

5.3. Transcurrido el citado plazo de subsanacién, la comisién de seleccion
elevara a definitiva la lista de personas aspirantes admitidas y, en su caso, excluidas
del proceso convocado, que se publicara en la pagina web de Zaragoza Vivienda.
Se indicara, cuando existan, las causas de exclusion. La admision definitiva lo es sin
perjuicio de, la obligacién de la persona aspirante que supere el proceso selectivo, de
acreditar el cumplimiento de los requisitos de admisién exigidos en esta convocatoria.

Base 6. Comunicacién con las personas aspirantes.

6.1. Durante el desarrollo de todo el proceso selectivo, la forma de
comunicacién con las personas aspirantes serd, con caracter general, la pagina www.
zaragozavivienda.es, a través de su apartado EMPLEO, donde se ira publicando la
informacion de interés. Adicionalmente a lo anterior, también se consideraran canales
de comunicacién e informacion formales los medios que las personas aspirantes
pongan a disposicién de Zaragoza Vivienda a tal fin: teléfono o correo electrénico.

6.2. Corresponde a las personas aspirantes prestar la debida atencién a las
publicaciones o informacién que Zaragoza Vivienda realice respecto a este proceso,
incluso a las que pudieran recibir mediante comunicaciones personales a los correos
electronicos o numeros de teléfono que hubieran facilitado a tales efectos.

Base 7. Comision de seleccion.

7.1. La comision de seleccion estara formada por un presidente, un secretario
(con voz pero sin voto) y dos vocales, asi como los correspondientes suplentes.

Titulares

Dofia Cristina Serrano Entio, Direccion Juridica y Secretaria Técnica de
Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U.

Dofia Violeta Pérez Sobreviela, Direccion de Gestion Social y Alquileres de
la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U.

Dofia Eloisa Garcia Paricio, Jefatura de Unidad de Seguimiento y Apoyo
Social de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U.

Dofia Mercedes Rueda Giménez, Jefatura de Unidad Técnica de Recursos
Humanos de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U.

PRESIDENTA
VocAL
VocaL

SECRETARIO/A

Suplentes

Dofia Maria José Alonso Granada, Jefatura de Seccion Juridica de Sociedad
Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U.
Dofia Sonia Leén Obon, Jefatura Unidad de Innovacién y Colaboraciones

PRESIDENTA

VocaL de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U.
VOCAL Doﬁg IIumingda Villalba Martinez, T.észnico Medio Admipistrativo del Area de
Gestion Social de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U.
Dofia M.2 Pilar Blanco Barrachina, Jefatura de Unidad Técnica Administrativa
SECRETARIO/A

de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U.

7.2. Corresponde a la comision de seleccion las siguientes funciones:

—Aprobar los listados provisionales y definitivos de solicitantes admitidos y
excluidos.

—Aprobar los listados provisionales y definitivos que hayan superado los dos
ejercicios de la fase de oposicion con la puntuacién total obtenida.

—Aprobar los listados provisionales y definitivos de valoracion de méritos
profesionales y mérito académico y/o formativos de los aspirantes de la fase de
concurso con la puntuacion total obtenida.

—Aprobar una lista Unica con todas las personas aspirantes que han superado
todo el proceso selectivo, ordenada con la puntuacion total obtenida en el proceso
(fase de oposicidon mas fase concurso).
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—Respuesta a alegaciones y resolucion de reclamaciones presentadas por las
personas aspirantes.

—Resolucion de todas las dudas que surjan de la aplicacion de las normas
contenidas en estas bases y determinacién de la actuacién procedente en los casos
no previstos en ellas.

—Aprobar la propuesta de adjudicacion de la plaza a la persona aspirante
seleccionada para elevar a aprobacion del érgano competente.

—Aprobar la propuesta de constitucién de una bolsa de empleo.

7.3. La comision de seleccién adoptaré las decisiones por mayoria de los
miembros presentes en cada sesion.

7.4. No podran participar en la comision de seleccion aquellos miembros que
tengan algun grado de consanguinidad con algun solicitante o aspirante o pudiera
existir conflicto de interés.

7.5. La Comisién podra disponer la incorporacion de asesores especialistas
para la valoracion de los méritos que estime pertinentes, limitandose dichos asesores
a prestar su colaboracion en sus especialidades técnicas. La designacion de tales
asesores corresponde a la directora gerente, a propuesta de la comisién de seleccion.

7.6. La comision de seleccion quedara automaticamente disuelta en el momento
en que apruebe los listados definitivos de puntuaciones finales, trasladando la
propuesta de contratacion de la persona aspirante seleccionada para su elevacion al
Consejo de Administracion y la constitucion de la bolsa de empleo.

Base 8. Proceso selectivo.

8.1. El procedimiento de seleccidon de las personas aspirantes sera el de
concurso-oposicion y constara de dos fases: fase de concurso y fase de oposicién. En
ningun caso, la puntuacién obtenida en la fase de concurso podra ser aplicada para
superar la fase de oposicion.

8.2. Las fases de este proceso selectivo tendran las siguientes puntuaciones
maximas:

—Fase oposicion: 70 puntos.

—Fase concurso: 30 puntos.

8.3. FasE DE opPosIciON (maximo 70 puntos)

La fase de oposicion sera previa al concurso, constara de la realizacién de dos
ejercicios:

—Primer ejercicio: maximo 30 puntos.

—Segundo ejercicio: maximo 40 puntos.

Sera eliminatoria. No superaran esta fase aquellas personas aspirantes que una
vez calificados los dos ejercicios de los que consta esta fase, obtengan una puntuacion
minima total de 30 puntos.

Consistira en la realizacion de dos ejercicios obligatorios, que se detallan a
continuacién: uno tipo test y otro, una prueba practica relacionada con la plaza a
desempeniar.

Los dos ejercicios se realizaran en un unico llamamiento.

8.3.1. El contenido del programa de este proceso selectivo tendra el numero
total de temas que figuran en el anexo |l para la plaza que se convoca.

8.3.2. El primer ejercicio de esta fase de oposicion consistira en contestar por
escrito un cuestionario tipo test, compuesto por 30 preguntas, que estaran distribuidas
de forma equilibrada entre los distintos temas que integran el mismo y que figuran en
el anexo Il, proponiéndose por cada pregunta cuatro respuestas alternativas, siendo
s6lo una de ellas la correcta.

Los cuestionarios incluiran 5 preguntas adicionales de reserva, que se deberan
contestar, a fin de convalidar sucesivamente, segun el orden en el que se presenten
en el cuestionario, aquellas que pudieran ser objeto de anulacion.

Cada pregunta contestada correctamente se valorara en positivo con 1 (un)
punto y la pregunta no contestada, es decir, aquélla en la que figuren las cuatro
respuestas alternativas propuestas en blanco o con mas de una opcion de respuesta,
no tendra valoracion.

Se penalizara con 0,25 puntos negativos cada respuesta errénea.

El tiempo maximo para la realizacion de este ejercicio sera de 50 (cincuenta)
minutos.
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Cuando se haya finalizado este primer ejercicio, se pasara seguidamente a la
celebracion del segundo ejercicio.

8.3.3. El segundo ejercicio de esta fase de oposicion consistira en resolver por
escrito un supuesto practico, que versara sobre el temario de la oposicién y que figura
en el anexo Il.

El tiempo maximo para la realizaciéon del segundo ejercicio sera de 120 (ciento
veinte) minutos.

Este segundo ejercicio se celebrara inmediatamente después del primer ejercicio.

Para valorar este segundo ejercicio, la comisién de seleccién, atendiendo a
los casos practicos que se hubieran planteado para su resolucion por las personas
aspirantes, podra tener en consideracion alguno o varios de los siguientes criterios:

—La correccién e idoneidad de la solucion propuesta.

—La correccion de la aplicacion, interpretacion y argumentaciéon propuesta.

—La capacidad de juicio, razonamiento, analisis y sintesis.

—La claridad, sencillez y fluidez en la forma de redactar la resolucion del caso
practico.

—Cualquier otro criterio que relacionado con el contenido de la prueba establezca
la comision de seleccién y comunique previamente a las personas aspirantes a través
de la ficha descriptiva.

En el plazo maximo de dos dias habiles a contar desde el dia de celebracién
de los ejercicios, la Comisién de Valoracién ordenara publicar en la pagina web de
Zaragoza Vivienda, la plantilla de respuestas del primer ejercicio, abriéndose un
plazo de dos dias naturales a los efectos de poder formular y presentar las personas
aspirantes alegaciones a la misma, asi como cualquier otra peticion de aclaracion,
que se estime conveniente.

La comision de seleccion publicara el listado con las puntuaciones obtenidas en
el primer y segundo ejercicio, en las que se habra tenido que alcanzar un minimo de
30 puntos entre los dos ejercicios para superar esta primera fase de oposicion y poder
valorar la fase siguiente de concurso.

Se concedera un plazo maximo de cinco dias naturales, contados a partir del
dia siguiente de la publicacién de las puntuaciones en la pagina web de Zaragoza
Vivienda, para alegar las rectificaciones que estimen oportunas respecto a las
puntuaciones otorgadas en cada uno de los ejercicios.

8.4. Fase DE concurso (maximo 30 puntos)

Consistira en la valoracion de los méritos de las personas aspirantes que
hayan superado la fase de oposicion, referidos al dia de finalizacion del plazo de
presentacion de solicitudes, conforme al baremo y puntuacién que se recoge en el
siguiente apartado.

Los criterios establecidos para la fase de concurso de méritos (experiencia
profesional, académica y/o formacion) seran valorados conforme al siguiente baremo,
con un maximo a alcanzar de 30 puntos.

8.4.1. Experiencia profesional: La puntuacion maxima total a alcanzar en este
apartado de experiencia profesional no podra ser superior a 15 puntos.

Seran objeto de valoracion para este proceso selectivo, la experiencia profesional
a razoén de:

Los servicios prestados tanto en el sector publico como en el sector privado
desempenando funciones similares a la plaza convocada, detalladas en la Base
Segunda, a razén de 2,50 puntos/afo completo de trabajo, hasta un maximo de 15
puntos.

En los apartados anteriores se valoraran, en su caso, los meses completos
trabajados con la parte proporcional de puntos asignados a cada afio completo.

En todos los casos se despreciaran las fracciones de tiempo de servicios
inferiores a un mes.

8.4.2. Méritos académicos y/o formacion: Se valorara con un maximo de 15
puntos:

Se valoraran en este apartado como méritos académicos y/o formativos disponer de:

8.4.2.a) Titulacion académica adicional a la exigida (maximo 5 puntos).

—Por la posesion de otros grados universitarios distintos al exigido en la
convocatoria, y relacionados con las funciones objeto de la convocatoria, a razén de
5 puntos.
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—Por la posesion de un doctorado o master relacionados con las funciones
objeto de la convocatoria, a razén de 5 puntos.

8.4.2.b) Formacion complementaria (maximo 10 puntos)

Se valoraran los cursos de formacién y perfeccionamiento cuyo contenido esté
relacionado con las funciones del puesto convocado, con arreglo a la siguiente escala:

—La valoracién de la formacion complementaria, asi como las acciones
formativas, se efectuara atendiendo al nimero total de horas de formacién directamente
relacionadas con el puesto de trabajo convocado, y multiplicando la suma de las
mismas por un coeficiente de 0,025 puntos/por hora, hasta un maximo de 10 puntos.

Solamente se valoraran los cursos de formacion y perfeccionamiento que se
hayan desarrollado desde el 1 de enero de 2015.

En el supuesto de acciones formativas en las que la persona aspirante no
acredite la duracion de las mismas, se computaran como una hora de formacion.

En relacién con los méritos a valorar, las personas aspirantes deberan justificar
y adjuntar la documentacion acreditativa de esta segunda fase, junto con la instancia
de participacién. En caso contrario, no se valoraran los méritos que no se acrediten
documentalmente en el momento de la presentacion de la solicitud.

Deben incluirse cursos en los que se haya obtenido el correspondiente
certificado que debera reflejar la fecha de realizacion, las horas realizadas, los meses
de duracion, temario y entidad que los imparte y certifica.

La comision de seleccion examinara los méritos alegados y justificados
documentalmente con la presentacion de la instancia, en caso contrario, no seran
valorados, y calificara conforme al baremo que figura en las presentes bases,
disponiendo éstas de un plazo de 5 dias naturales contados a partir del dia siguiente
a la publicacion del listado provisional para formular alegaciones respecto a las
puntuaciones otorgadas en esta fase de concurso. En el caso de que no se presentaran
alegaciones al respecto, sera publicado el listado definitivo.

Base 9. Superacién del proceso selectivo.

9.1. La calificacion final del correspondiente proceso selectivo mediante
concurso-oposicion, a efectos de la ordenacion de las personas aspirantes, vendra
determinada por la suma total de las puntuaciones obtenidas en las dos fases
(oposicion y concurso).

9.2. En caso de producirse empate en la puntuacion final, entre varias personas
aspirantes, el orden de desempate se establecera sucesivamente y en el orden
siguiente:

9.2.1. Mayor puntuacién obtenida en la fase de oposicion.

9.2.2. Mayor puntuacion obtenida en el apartado 8.4.1 de servicios prestados en
el Sector Publico y Sector Privado.

9.2.3. Mayor puntuacion obtenida en méritos académicos (apartado 8.4.2.a).

9.2.4. Mayor puntuacién obtenida en méritos en formacién (apartado 8.4.2.b).

9.3. La comision de seleccién, una vez establecida la calificacion final de todo
el proceso selectivo, publicara en la pagina www.zaragozavivienda.es la relacion de
aspirantes que han superado el mismo, con la puntuacioén alcanzada en cada una de
las fases del proceso, asi como la calificacion total final, por orden de mayor a menor.

La calificacion final de las personas aspirantes que hayan superado el proceso
selectivo (concurso-oposicion) vendra determinada por las calificaciones obtenidas en
las dos fases de la convocatoria, correspondiendo a la fase de oposicion el 70%, y a
la fase de concurso el 30%, no pudiendo el tribunal proponer el acceso a la condicion
de personal laboral fijo con contrato indefinido de un niamero superior de aprobados
que el de plazas convocadas, siendo nula de pleno derecho cualquier propuesta que
contravenga lo indicado anteriormente.

9.4. Las citadas listas se elaboraran por orden de puntuacion total ordenadas por
dichos aspirantes, de mayor a menor puntuacion. Las personas aspirantes dispondran
de un plazo de 5 (cinco) dias naturales, contados a partir del dia siguiente al de
la publicacion de las listas, para alegar las rectificaciones que estimen oportunas
respecto a las puntuaciones otorgadas en la puntuacion total del proceso selectivo.

Transcurrido el plazo sin que se presenten alegaciones o, en el caso de haberse
presentado, una vez resueltas por la comisiéon de seleccidn, se publicara la relacion
que tendra caracter definitivo.
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9.5. La plaza objeto de la convocatoria se adjudicara a la persona aspirante que
alcance mayor puntuacion total. La adjudicacion se efectuara mediante resolucién
del Consejo de Administracién de Zaragoza Vivienda, érgano competente en la
contratacion de personal laboral fijo, y se publicara en la pagina web.

Base 10. Presentacion de documentos.

10.1. Dentro del plazo maximo de diez dias habiles, contados a partir del dia
siguiente al de la publicacion del aspirante que ha superado el respectivo proceso
selectivo, Zaragoza Vivienda se reserva la facultad de solicitar a la persona que resulte
adjudicataria de la plaza, los documentos acreditativos de los requisitos de admisibilidad
asi como los relativos a la experiencia y méritos exigidos en esta convocatoria, si no se
han presentado por la persona aspirante, originales o copia auténtica:

10.1.a) Titulo exigido para participar en el correspondiente proceso selectivo de
la plaza objeto de la convocatoria, siempre que haya sido expedido por el ministerio
competente en materia de educacion, salvo que se ejercite el derecho de oposicion a
dicha comprobacién, en cuyo caso debera presentar el original del titulo.

En caso de estar en condiciones de obtener el titulo, certificacion académica que
acredite tener cursados y aprobados los estudios completos correspondientes, asi
como abonados los derechos para la expedicion de dicho titulo.

En el caso de titulos procedentes de otros Estados deberan estar debidamente
homologados por la Administracién educativa espafiola y debera adjuntarse a ellos la
credencial que acredite dicha homologacion. En el caso de titulaciones que acrediten
la formacion en alguno de los otros Estados asociados al Acuerdo sobre el Espacio
Econdmico Europeo, esta credencial podra suplirse por la credencial de reconocimiento
para el ejercicio de una profesion regulada en aplicacién de las directivas mutuas de
reconocimiento de titulaciones.

10.1.b) Acreditar la documentacion original de los méritos alegados: titulacién
académica y desempefio exigido en la plaza a la que ha optado y los cursos de
formacion relacionados, que han sido objeto de valoracion en la fase de concurso.

10.1.c) Si dentro del plazo indicado, salvo casos de fuerza mayor debidamente
justificados, no se presenta la citada documentacion, no podra el adjudicatario de la plaza
ser contratado, y se formulara propuesta a favor del siguiente en la lista de puntuacion,
siempre que hayan superado las fases del proceso selectivo (concurso-oposicion).

Base 11. Solicitud de referencias.

El Tribunal podra solicitar referencias profesionales acerca de cualquier aspirante
que se presente a este proceso de seleccidn, con el propdsito de obtener informacién
que le permita contrastar la veracidad de los documentos y demas datos aportados
por estas personas durante el proceso de seleccion.

La mera mencion por parte de una persona en su curriculum vitae de empresas
en las que haya trabajado, centros de formaciéon donde haya cursado estudios, etc.,
implicara su autorizacidon expresa al tribunal para que este pueda contactar con
dichas entidades y realice las comprobaciones que estime oportunas para confirmar
la veracidad y/o validez de la informacion aportada por la persona aspirante.

La obtencion por parte del Tribunal de informacidén objetiva que demuestre
la falsedad de algun documento o informacién aportados por un/a aspirante, sera
condicidn suficiente para que la persona sea excluida del proceso de seleccion.

Base 12. Contratacion.

12.1. El Consejo de Administracion de Zaragoza Vivienda, una vez que el/la
candidato/a seleccionado/a haya presentado la documentacién sefialada en la base
anterior, procedera a acordar la resolucién del proceso selectivo, que se publicara en
la pagina www.zaragozavivienda.es y en el BOPZ, declarando la persona aspirante
que lo ha superado.

12.2. En el plazo maximo de un mes, contado desde el dia siguiente al de la
publicacién de la Resolucion sefialada en la Base 9.5, el/la candidato/a seleccionado/a
suscribira un contrato de caracter fijo, siéndole de aplicacién el convenio colectivo
aplicable al personal laboral del Ayuntamiento de Zaragoza, al que esta adherida
Zaragoza Vivienda.

12.3. Cuando por causa imputable al aspirante o de fuerza mayor, no llegue a
perfeccionarse el contrato de trabajo, se acudira a la relacién definitiva de candidatos/
as que hayan superado el proceso selectivo segun el orden de puntuacion obtenida
en el correspondiente proceso selectivo.

24



Num. 237 15 octubre 2025

12.4. La persona contratada como resultado de la presente convocatoria quedara
sometida a la normativa de aplicacion de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U.

12.5. Hasta que no se formalice el contrato de trabajo, la persona aspirante no
tendra derecho a percepcién econémica alguna.

Base 13. Incompatibilidad.

Los/as trabajadores/as pertenecientes al sector publico pueden ejercer una
actividad privada o una segunda actividad publica fuera de su actividad publica
principal, previo reconocimiento o autorizacion de compatibilidad, todo ello dentro del
marco de la normativa de la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de Incompatibilidades
del Personal al Servicio de las Administraciones Publicas.

Base 14. Gestion de Lista de Espera.

14.1. En aplicacién de las Instrucciones Generales 1 y 2/2024, de 3 de junio
de 2024, de la directora gerente, relativas a la gestion de la bolsa de empleo para
el personal temporal y a la gestién de los procesos de selecciéon de personal no
permanente en las contrataciones laborales temporales de Zaragoza Vivienda,
respectivamente, la presente convocatoria servira asimismo para la elaboracién de
una bolsa de empleo para la contratacion de vacantes temporales que se produzcan
en el mismo perfil de trabajador-a social.

14.2. Las bolsas de empleo estaran formadas por las personas aspirantes que no
hayan sido seleccionadas para cubrir el puesto de trabajo convocado. La ordenacion
de los/as candidatos/as en dicha lista de espera se hara atendiendo al orden de mayor
a menor puntuacion.

La bolsa de empleo permanecera en vigor hasta la aprobacion de una nueva
bolsa resultante de una convocatoria posterior, establecido en la Instruccion General
1/2024, de 3 de junio de 2024, de la directora gerente de Gestion de Bolsa de Empleo.

En caso de empate, tendra preferencia la persona aspirante que haya obtenido
mayor numero de puntos en el 2.° ejercicio de la 1.2 fase (practico).

Base 15. Proteccion de datos de caracter personal.

Responsable del tratamiento de datos: La Sociedad Municipal Zaragoza
Vivienda, S.L.U.

Finalidad: Gestion de Personal y Procesos de Seleccién

Derechos: Acceder, rectificar y suprimir los datos en la siguiente https:/www.
zaragozavivienda.es/rgpd/ZV-gestion-personal.asp#gsc.tab=0

En materia de proteccién de datos de caracter personal se estara en lo dispuesto
en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de
abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se
deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos), asi como
en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
Garantia de los Derechos Digitales.

La documentacion entregada para la participacion en los procesos de seleccion
sera conservada por la empresa de manera confidencial durante el tiempo necesario
para cumplir con la finalidad para la que fue recabada y para determinar las posibles
responsabilidades que se pudieran derivar.

Las medidas de seguridad implantadas garantizaran la confidencialidad,
integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de
tratamiento que resulten apropiadas para garantizar un nivel de seguridad adecuado
al riesgo del tratamiento, en los términos exigidos por el articulo 32 del RGPD.

Sera de aplicacion la Base de caracter general sobre Proteccion de Datos de
caracter personal, aplicable a todos los procesos selectivos de personal permanente
y no permanente de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U., formando parte
de las Bases de las respectivas convocatorias, aprobada por el Director Gerente
con fecha 12 de abril de 2021. https://www.zaragozavivienda.es/M13_OFERTAS-
EMPLEO/documentos/

Base 16. Impugnacion.

Para lo no previsto en esta convocatoria sera de aplicacién lo dispuesto en la
Disposicién Adicional primera del texto refundido 5/2015 por el que se aprueba el
Estatuto Basico del Empleo Publico, a lo previsto en el articulo 55 de la citada norma
legal, asi como a la legislacién laboral vigente.
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Contra las presentes bases se podra presentar reclamacién ante el mismo
organo que las aprobd, el Consejo de Administracién en el plazo de un mes a partir
del dia siguiente al de su publicacion en el BOPZ. Todo ello sin perjuicio de que se
pueda ejercitar cualquier otro recurso que estime pertinente.

Por otra parte, la jurisdiccién social es la competente para resolver las
controversias en relacion con los efectos y resolucion de los contratos laborales.

Este texto ha sido aprobado en el Consejo de Administracién de la Sociedad
Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U., en la sesién de fecha 1 de octubre de 2025.

ANEXO |

Modelo de instancia normalizado de participaciéon y manifestacion
de la convocatoria especifica para la cobertura de la plaza de trabajador-a
social de la plantilla de personal laboral fijo de la Sociedad Nunicipal Zaragoza
Vivienda, S.L.U., por turno libre, mediante el sistema de concurso-oposicion

I.- DATOS PERSONALES DE LA PERSONA ASPIRANTE

Apellidos:

Nombre:

DNI/NIE:

Direccion:

Teléfono:

Email:

Fecha de nacimiento:

Titulo académico exigible para la plaza:

I.- DECLARA que son ciertos los datos consignados en la presente solicitud y que retine
los requisitos establecidos en la convocatoria en la que participa. Asimismo, MANIFIESTA|
no haber sido separado/a mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera de
las Administraciones Publicas o Sector Publico ni hallarse en inhabilitacion para el acceso
al empleo publico y de poseer la capacidad funcional para el desempefio de las tareas
de la plaza convocada.

Ill.- SOLICITA tenga por presentada la presente solicitud dentro del plazo conferido al
efecto y, en consecuencia, sea admitido/a para tomar parte en el proceso selectivo de
concurso-oposicion referente a un puesto de trabajo de Trabajador-a Social.
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IV.- Documentacién que se acompafia a la presente solicitud:

—Fotocopia DNI o documento que lo sustituya.

—Documento acreditativo de poseer la titulacion académica minima exigida.

—Informe actualizado de Vida Laboral expedida por la Tesoreria General de la Seguridad
Social.

—Curriculum Vitae.

—Fotocopia de la documentacion justificativa y acreditativa de la Base 8.4.1 (experiencia
profesional) y Base 8.4.2 (méritos académicos y/o formacioén).

—Justificante bancario de abono del os derechos de acceso a examen.

En ,a__de de 2025.

Firma del/la interesado/a
SRA. DIRECTORA GERENTE DE LA SociEDAD MuNiciPAL ZARAGOZA VIVIENDA, S.L.U.

ANEXO I
Temario
TRABAJADOR-A SOCIAL:

Tema 1. Gestion social de vivienda.

Tema 2. La intervencion social y su metodologia.

Tema 3. Intervencidn social con colectivos vulnerables. A nivel individual, grupal
y comunitario.

Tema 4. La intervencion comunitaria en el ambito de la vivienda

Tema 5. Papel de los centros comunitarios en la intervencion social en vivienda

Tema 6. Exclusion social y residencial.

Tema 7. Peculiaridades de colectivos de especial atencién: jévenes, mayores,
personas con discapacidad, mujer, infancia, situaciones de enfermedad mental,
personas sin hogar.

Tema 8. Red de recursos y prestaciones de bienestar social en la comunidad
auténoma aragonesa y el municipio de Zaragoza.

Tema 9. Red de recursos y prestaciones en materia de vivienda en la comunidad
auténoma aragonesa y el municipio de Zaragoza.

Tema 10. Legislacion relacionada con la politica de bienestar social.

Tema 11. Legislacion relacionada con la politica de vivienda. Planes de Vivienda
Estatales y Autonémicos

Tema 12. Legislacion relacionada con el arrendamiento de inmuebles y la
vivienda protegida.

Tema 13. Oferta residencial para jovenes en la Sociedad Municipal Zaragoza
Vivienda, S.L.U.: aportaciones para la mejora de su calidad de vida.

Tema 14. Programas de captacién de vivienda de particulares para su oferta en
alquiler. Modelos y aportaciones a la integracion residencial.

Tema 15. Estrategia Nacional para la Lucha contra el sinhogarismo en Espafia
2023-2030.
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